SZABLON Z INSTRUKCJA

JAK WYPROMOWAC SWOIA
MARKE, PRODUKT LUB
UStUGE W JEDNYM ZDANIU

Must Have kazdej firmy

¢

AGNIESZKA MAMET



Czescé,

nazywam sie Agnieszka Mamet. Przez lata pracy
w marketingu zauwazytam, ze wiele firm, pomimo
sSwietnych produktéw czy ustug, nie potrafi
skutecznie przekazac swojej wartosci klientom.

Widziatam, jak niespojna komunikacja hamuje
rozwoj przedsiebiorstw.

Ten przewodnik stworzytam po to, aby pomadc Ci
uporzadkowac przekaz Twojej marki,
wykorzystujac dwa kluczowe narzedzia: One-Liner
i Tagline. Dzieki nim Twoja marka moze wyroznic
sie na rynku, zdobywac klientéw i budowac trwate
relacje.
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Czym jest One-liner i Tagline?

One - liner

One-Liner to rozwiniete zdanie, ktore w prosty i
jasny sposob wyjasnia, czym zajmuje sie Twoja

firma, jakie problemy rozwigzuje i jakie korzysci
przynosi klientom.

Koncepcja One-Linera zostata spopularyzowana
przez Donalda Millera w jego metodologii
StoryBrand jako narzedzie do klarownej i
skutecznej komunikacji oferty.

Gléwne cechy One-Linera:

o Zwiezty i praktyczny

* Wyjasnia, jak Twoja firma rozwigzuje problemy
klientow

e Jest fundamentem komunikacji w
prezentacjach, na stronach internetowych czy
w rozmowach z klientami

Przyktady One-Lineréw znanych marek:

e Google: "Organizujemy informacje na swiecie,
czyniac je powszechnie dostepnymi i
uzytecznymi."

o Allegro: "Wszystko, czego potrzebujesz, w
jednym miejscu."




Tagline

Tagline to krotkie hasto, ktore podsumowuje
najwazniejsza wartos¢ Twojej marki. Jego celem
jest budowanie emocjonalnego potaczenia z
klientami i wzmacnianie tozsamosci marki.

Gléwne cechy Tagline:

e Bardzo zwiezty (1-5 stow)

o tatwy do zapamietania i przekazania dalej
e Skupia sie na emocjach i wartosciach marki

Przykiady Tagline'éw znanych marek:

e Nike: "Just Do It"
o Apple: "Think Different"
o Allegro: "Najszybsze zakupy w internecie"
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R6znice miedzy One-Linerem a Tagline

Kluczowe réznice migdzy One-Linerem a Tagline
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Zastosowanie

DhuGosE Rozwiniete zdanie | Krotkie (1-5
9 (1-2 zdania) stow)
Budowanie
Wyjasnienie oferty | emocjii
Cel . . . L. L.
i korzysci Swiadomosci
marki
Forma Pra ktycz'na I Kreatywna [
edukacyjna emocjonalna
Strony WWW,
Zastosowanie prezentacje, Logo, reklamy,
rozmowy z branding
klientami




R6znice miedzy One-Linerem a Tagline

Ktéry komunikat do czego uzyé?

One-Liner Tagline
Uzyj do wyjasnienia Uzyj do budowania
oferty i korzysci w ermocji | Swiadomosci
kontekscie marki w kontekscie
praktycznym.on kreatywnym.

Jak stworzy¢ skuteczny One-Liner?

Proces tworzenia One-Linera sktada sie z trzech
kluczowych krokow:

1. Identyfikacja problemu klienta

o Okresl gtéwne wyzwania i frustracje Twojego
klienta
e Rozwaz problemy na trzech poziomach:




A. Obiektywne (np. "Nie moge znalez¢ dobrego
narzedzia do zarzadzania czasem")

B. Emocjonalne (np. "Czuje sie przyttoczony
iloscig zadan")

C. Filozoficzne (np. "Dlaczego inni radza sobie
lepiej, majac tyle samo godzin w ciggu dnia?")

2. Przedstawienie rozwigzania

o Opisz, jak Twoj produkt lub ustuga rozwigzuje
zidentyfikowane problemy

o Uzywaj prostego jezyka, unikaj zargonu i
skomplikowanych termindw

e Skoncentruj sie na konkretnych dziataniach i
rezultatach

3. Podkreslenie korzysci

 Wskaz wymierne rezultaty, jakie klient
osiggnie

e Skup sie na realnych zmianach w zyciu lub
biznesie klienta

e Pokaz transformacje "przed i po"

Przyktad kompletnego One-Linera: "Pomagamy
przedsiebiorcom uporzadkowac komunikacje
marki, co pozwala przyciggnac wiecej klientow i
zwiekszyc¢ sprzedaz."



Jak stworzy¢ skuteczny Tagline?

Proces tworzenia Tagline'a wymaga skupienia sie
na trzech gtéwnych elementach:

1. Wartosé marki

« Zidentyfikuj unikalng wartos¢ Twojej firmy

o Okresl, co wyréznia Cie na tle konkurencji

» Wybierz jedng, najwazniejsza korzysé dla
klienta

2. Jezyk i forma

e Uzywaj prostych, zrozumiatych stow

e Tworz hasto, ktére mozna zapamietac¢ w kilka
sekund

e Stosuj aktywne czasowniki i mocne
rzeczowniki

e Unikaj zargonu i zbyt skomplikowanych
konstrukgcji

3. Emocjonalny przekaz

 Wzbudzaj pozytywne skojarzenia
e Buduj wiez z odbiorca
e Inspiruj do dziatania lub zmiany

Przyktad kompletnego Tagline'a: "Strony
internetowe, ktore nie tylko wygladajg dobrze, ale
sprzedaja."



Podsumowanie

One-Liner i Tagline to dwa kluczowe elementy
komunikacji Twojej marki. One-Liner pozwala w
prosty sposob przedstawic oferte i korzysci,
natomiast Tagline buduje emocjonalne potaczenie
z klientami i wzmacnia swiadomos¢ marki.

Potaczenie tych dwoch narzedzi pozwoli Ci
wyroznic sie na rynku, przyciggnac uwage
klientow i zwiekszy¢ sprzedaz.

Zrob pierwszy krok w strone spojnej komunikacji —
opracuj swoj One-Liner i Tagline, aby Twoja
marka byta dobrze zrozumiana i przyciggata
klientow.

Wiecej praktycznej wiedzy znajdziesz na moim
blogu, gdzie raz w tygodniu publikuje nowosci ze
Swiata marketingu i sprawdzone wskazowki.

Rozpocznlj przygods 2 e-commercs #sklopinternetowy
#sprredazwinternecie




